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1. Inleiding 

Opdrachtgever: de provincie Overijssel 

1.1 Aanleiding en context 
Eind dit jaar loopt de raamovereenkomst ingenieursdiensten van de provincie Overijssel af. Wij zijn 
ons als provincie aan het heroriënteren op hoe wij deze diensten in de toekomst willen 
aanbesteden.  
 
Een interne evaluatie bracht een aantal verbeterpunten naar voren.  
Wij vragen u, de marktpartijen, op welke wijze we de overeenkomst in het algemeen, en specifiek op 
deze punten kunnen verbeteren zodat we de diensten in het vervolg beter kunnen aanbesteden.  

De vorm van de (raam)overeenkomst 

Op dit moment hebben wij een raamovereenkomst op basis van kerncompetenties waar een groot 
aantal marktpartijen aan deel nemen. Wij staan ook open voor andere contractvormen. In de 
antwoorden is het dus niet nodig om uit te gaan van de huidige vorm.  

 1.2 Doel marktconsultatie 
Als onderdeel van het proces om tot kwalitatief goede aanbesteding, zowel qua procedure als 
inhoud te komen, wordt deze marktconsultatie gehouden. De provincie ziet deze marktconsultatie 
als een kans om marktpartijen vroegtijdig te consulteren rondom hun ideeën met betrekking tot een 
aantal hoofdkeuzes/vraagstukken die in de aanbesteding een plek zullen moeten krijgen (zie 
hoofdstuk 2).  

1.3 Leeswijzer 
Dit marktconsultatiedocument is verder als volgt opgebouwd. Hoofdstuk 2 beschrijft een aantal 

hoofdkeuzes/vraagstukken en de vragen die de provincie in dat kader aan marktpartijen wil 

voorleggen. Hoofdstuk 3 geeft het proces van de marktconsultatie weer. Ten slotte gaat hoofdstuk 4 

in op de administratieve voorwaarden. 
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2. Vragen voor Marktconsultatie 

Zoals aangegeven zullen een aantal hoofdkeuzes/vraagstukken voor de komende aanbesteding 
uitgewerkt moeten worden. Deze hebben betrekking op: 

• Algemene vragen 

• Adaptiviteit en toekomstbestendigheid 

• Performancemanagement (prestatiemeten) 

• Vorm overeenkomst / manier van aanbesteden 
 
De provincie bewandelt verschillende paden om informatie te verzamelen teneinde goed 
onderbouwde keuzes te kunnen maken. Eén van deze paden betreft deze marktconsultatie waarin 
we marktpartijen uitnodigen hun ideeën/voorstellen met betrekking tot deze hoofdkeuzes met ons 
te delen.  
 
De navolgende paragrafen bevatten een toelichting en de vragen die we aan u willen voorleggen en 
waarop wij graag een reactie zouden willen ontvangen. 

2.1 Onderwerp: algemene vragen 
Vragen van algemene aard. 

Vragen 

1. Namens welk bedrijf vult u deze vragenlijst in? 

2. Neemt u op dit moment deel aan de raamovereenkomst ingenieursdiensten van de 

provincie Overijssel (Ja/nee) 

3. Bent u voornemens in te schrijven op een nieuwe raamovereenkomst (ja/nee/misschien) 

4. Bij nee/misschien: Waarom twijfelt u nog of wilt u niet deelnemen aan de volgende 

overeenkomst? 

5. Wat zou volgens u niet mogen ontbreken in de nieuwe overeenkomst? 

2.2 Onderwerp: adaptiviteit en toekomstbestendigheid 
In de huidige overeenkomst missen we de mogelijkheid om onvoorziene ontwikkelingen goed mee 

te nemen. Een looptijd van 4 jaar is immers best lang in de snel veranderende wereld.  

Deze ontwikkelingen zitten zowel op inhoud, bijvoorbeeld nieuwe kerncompetenties die missen. Of 

op het aansluiten bij de markt, bijvoorbeeld; nieuwe partijen of wisselingen van focus van partijen 

tijdens de looptijd van de overeenkomst. 

Het gaat hierbij over het kunnen bijsturen op ontwikkelingen die we nu nog niet weten.   

Vragen 

6. In hoeverre bent u het eens met de volgende stelling: een raamovereenkomst van 4 jaar met 

vaste partijen en kerncompetenties is toekomstbestendig. 

A: (5 punten likert-schaal) volledig mee oneens/een beetje mee oneens/neutraal/een beetje 

mee eens/volledig mee eens 

7. Waarom heeft u voor bovenstaand antwoord gekozen? 

8. Heeft u voorbeelden van overeenkomsten of aanbestedingsvormen die toekomstbestendig 

zijn maar ook transparant en rechtmatig? En zo ja welke? 
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Bijvoorbeeld door tussentijds nieuwe partijen toe te laten, of adaptief te zijn in de 

benodigde competenties van de partners in de (raam)overeenkomst wanneer er nieuwe 

ontwikkelingen zijn. 

9. Indien u hier een oordeel over kunt geven: zijn er punten die u graag terugziet in een 

toekomst bestendige (kerncompetentie)-systematiek vergelijkbaar zoals de systematiek die 

wij nu hanteren? 

10. Zijn er aandachtspunten bij het meer toekomstbestendig maken van de overeenkomst?  

  

2.3 Onderwerp: Performancemanagement (prestatiemeten) 
Prestatiemeting is een instrument om de kwaliteit van samenwerking tussen opdrachtgever en 

opdrachtnemer te beoordelen en verbeteren. Performancemanagement bevordert de relationele 

kant van de samenwerking met de markt, en creëren een basis voor een meer objectieve 

leverancierskeuze bij nadere opdrachten. Wij zijn met name geïnteresseerd in uw ervaringen met 

performancemanagement, de aanpak, en de impact van performancemanagement in de praktijk op 

zowel de relatie met opdrachtnemer(s) als op de uitvoering van nadere opdrachten zelf.  

Vragen 

11. In hoeverre bent u het eens met de volgende stelling: performancemanagement in een 

(raam)overeenkomst verbetert deze overeenkomst 

A: (5 punten likert-schaal) volledig mee oneens/een beetje mee oneens/neutraal/een beetje 

mee eens/volledig mee eens 

12. Heeft u een voorbeeld van een performance-managementsystematiek die op een eerlijke en 

transparante wijze wordt toegepast?  

13. Wat mag er niet ontbreken in een performance-managementsysteem? 

14. Zijn er aandachtspunten bij het toepassen van een performance-

managementsystematiek? En hoe kunnen wij deze beheersen? 

2.4 Onderwerp: Vorm overeenkomst / manier van aanbesteden 
Naast de voorgestelde aanpassingen in de vorm van een performance-managementsysteem en een 

meer adaptieve/toekomst bestendige overeenkomst zijn er mogelijk nog andere manieren om de 

overeenkomst te verbeteren.  

Vraag 

15. Heeft u nog tips of ideeën om onze ingenieursdiensten beter aan te besteden? 

Afsluitende vraag 

16. Bedankt voor uw deelname, indien u persoonlijk een terugkoppeling wilt ontvangen van wat 

wij met de resultaten van de vragenlijst doen laat dan hieronder uw emailadres achter.  
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3. Procedure marktconsultatie 

De procedure voor deze marktconsultatie omvat de volgende vier stappen: 
1. Publicatie marktconsultatie 
2. Schriftelijke reactie marktpartijen 
3. Fysieke Bijeenkomst 14 maart 2024 
4. Verwerking van de gegevens tot een resumé 
5. Voor zover wenselijk /mogelijk opnemen van relevante aspecten in de 

aanbestedingsdocumenten 

3.1 Publicatie marktconsultatie 
Deze marktconsultatie is op 22 februari 2024 gepubliceerd op het aanbestedingsplatform 
TenderNed. 

3.2 Reactie marktpartijen 
Marktpartijen wordt gevraagd om in eerste instantie schriftelijk antwoord te geven op de vragen in 
hoofdstuk 2. U kunt uw reactie uiterlijk tot 10 maart 2024, 23:59  uur indienen door de MS Forms 
vragenlijst in te vullen. Het invullen van het MS Forms formulier is eenvoudig en voorkomt een 
verhoging van de administratieve lasten. Antwoorden die op een andere wijze worden ingediend, 
zoals per e-mail, brief of telefonisch, zullen helaas niet in behandeling worden genomen. De 
vragenlijst kunt u via deze link bereiken:  
 
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xMaPGcfbcUSC73ZNnmLK8SxGkkI5V6dGnhx
-voODi9dUN1JGSVVKVTNHSUNGTjZRQzlPOUEyT1JENi4u  
 

3.3 Bijeenkomst 
Op 14 maart 2024 van 9.00 tot 13.00 uur is er een fysieke bijeenkomst (inclusief lunch) waar wij met 

een selectie van marktpartijen het gesprek aan gaan. Heeft u interesse om hierbij te zijn, geeft dat 

uiterlijk 6 maart 2024 aan middels een email aan inkoop@ssc-ons.nl met als onderwerpregel 

‘Aanmelding bijeenkomst Ingenieursdiensten - Prov. Overijssel’. U kunt zich met maximaal 2 

personen van uw organisatie aanmelden, graag ontvangen wij gelijk ook eventuele dieetwensen. 

Er zijn in totaal 30 plekken beschikbaar. De eerste 20 plekken worden toegekend op basis van het 

first come, first served principe. De laatste 10 plekken worden toegekend door de aanbestedende 

dienst. Hierbij streeft de aanbestedende dienst naar een zo breed mogelijk vertegenwoordiging van 

de markt. Uiterlijk 7 maart 2024 ontvangt u bericht of u bent uitgenodigd voor de bijeenkomst. 

Tevens worden dan het programma en de exacte locatie bekendgemaakt. 

3.4 Vervolg na marktconsultatie 
De provincie zal naar aanleiding van de marktconsultatie een document opstellen, als resumé, 
waarin op hoofdlijnen de reacties en de conclusies zijn opgenomen. Indien noodzakelijk naast de 
versie voor extern gebruik ook een versie voor intern gebruik. De externe versie zal geen 
bedrijfsnamen bevatten en ook zal bedrijfsvertrouwelijke informatie van deelnemende 
marktpartijen hierin niet opgenomen zijn, tenzij de provincie/gemeente hiertoe door wel- of 
regelgeving dan wel een rechterlijke uitspraak toe worden gedwongen. De bevindingen van de 
marktconsultatie vormen input voor de te kiezen aanbestedingsprocedure/-vorm en de 
aanbestedingsdocumenten. In de aanbesteding zal de externe versie van het resumé van de 
marktconsultatie worden opgenomen, alsmede de conclusies die wij hebben getrokken. 
 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xMaPGcfbcUSC73ZNnmLK8SxGkkI5V6dGnhx-voODi9dUN1JGSVVKVTNHSUNGTjZRQzlPOUEyT1JENi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xMaPGcfbcUSC73ZNnmLK8SxGkkI5V6dGnhx-voODi9dUN1JGSVVKVTNHSUNGTjZRQzlPOUEyT1JENi4u
mailto:inkoop@ssc-ons.nl
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4. Administratieve voorwaarden marktconsultatie 

4.1 Gelijke informatie 
De provincie hecht eraan dat alle marktpartijen toegang hebben tot dezelfde informatie. Dit is de 
reden dat de aankondiging van de marktconsultatie niet alleen is gepubliceerd op Mercell, maar ook 
op TenderNed en daarna op TED. 

4.2 Voorbehouden 
Dit marktconsultatiedocument is geschreven in het kader van de marktconsultatie voor de 
Aanbesteding Ingenieursdiensten. Dit document kan niet worden beschouwd als een uitnodiging om 
in te schrijven op de aanbesteding waarvoor de marktconsultatie als voorbereiding dient of op 
enkele andere aanbesteding. 
 
De provincie behoudt zich het recht voor om: 

• De planning van de marktconsultatie, zoals in dit document geschetst, aan te passen; en/of 

• De betreffende aanbesteding(en) op andere wijze dan in dit document beschreven, uit te 
voeren of niet uit te voeren; en/of 

• Het traject van marktconsultatie en/of de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief te 
staken. 

 
Door het deelnemen aan de marktconsultatie stemt de deelnemende marktpartij onvoorwaardelijk 
in met hetgeen bepaald is in het voorliggende marktconsultatiedocument. 

4.3 Intellectueel eigendom 
Opdrachtgever heeft al het intellectueel eigendomsrecht (bijvoorbeeld het auteursrecht) op de door 
hem bij deze marktconsultatie  verstrekte documenten. Het is uitdrukkelijk niet de bedoeling om 
zonder toestemming deze documenten te verveelvoudigen. 

4.4 Taal 
De taal die in de gesprekken en de publicaties wordt gebruikt, is Nederlands. 

4.5 Rechten 
Er kan geen enkel recht worden ontleend aan de informatie die wordt verstrekt in de context van de 
marktconsultatie. Zowel de gesprekken als schriftelijke documentatie moeten worden gezien als 
algemene mogelijkheden/richtingen voor de procedure en de aanpak door de provincie. 

4.6 Kostenvergoeding 
De deelnemende marktpartijen aan deze marktconsultatie kunnen geen aanspraak maken op enige 
vergoeding voor gemaakte kosten. 

4.7 Status informatie 
De informatie die is weergegeven in dit document is indicatief. De provincie wijzen iedere 
aansprakelijkheid voor de onjuistheid en/of onvolledigheid van deze informatie van de hand. 
Deelnemende marktpartijen dienen zich, waar zij dit nodig of wenselijk achten, zelf en voor eigen 
rekening en risico op de hoogte te stellen van onder meer de technische aspecten, het 
publiekrechtelijk kader en al hetgeen zij overigens relevant achten in verband met hun deelname 
aan de marktconsultatie. 

4.8 Melding onregelmatigheden 
Indien een deelnemende marktpartij meent dat informatie en/of een bepaling in het voorliggende 
marktconsultatiedocument en/of andere documenten onjuist, onrechtmatig of op andere wijze 
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onregelmatig is, dan dient de deelnemende marktpartij Opdrachtgever per omgaande te 
informeren. Hiervoor dient gebruik te worden gemaakt van de berichtenmodule op het 
aanbestedingsplatform Mercell. 

4.9 Toepasselijk recht en geschillen 
De verhouding tussen de provincie en de deelnemende marktpartijen wordt uitsluitend beheerst 
door het Nederlandse recht.  
 


